
 

 

  Newsletter 

 
Zmena políčka „Iná Banka/Iná krajina“ na 

TrustPay platobnej bráne 
 

 

 

Od 15. decembra 2016 meníme inštrukcie, ktoré sa nachádzajú po zakliknutí 

políčok: “Iná banka” a “Iná krajina” na TrustPay platobnej bráne pre okamžité bankové 
prevody. 

 

V prípade, že Váš zákazník nenájde svoju banku v zozname podporovaných bánk, zaklikne 
políčko “Other Bank/Iná banka”.  

 
Odteraz v prípade, že máte Váš účet v mene EUR s IBAN-om a Váš zákazník platí v mene 

EUR, nájde pod políčkom “Other Bank/Iná banka” a “Iná krajina” platobné inštrukcie s 
Vaším IBAN číslom.  
 

Táto zmena pomôže eliminovať, aby takéto platby končili ako neidentifikovateľné. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

V prípade, že si neprajete dostávať platby prostredníctvom služby “Other bank/Iná 
banka”, môžete túto možnosť vypnúť v Nastaveniach Vášho TrustPay internet banking-u. 
Táto funkcionalita bude spustená od 15.12.2016 

 
V prípade otázok nás neváhajte kontaktovať na: support@trustpay.eu  
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